
TỈNH ỦY QUẢNG NGÃI 

* 
Số 29-CT/TU 

ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM 

Quảng Ngãi, ngày 24 tháng 4 năm 2023 

CHỈ THỊ 
 về tăng cường lãnh đạo, đẩy mạnh thực hiện “Đề án phát triển  

ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử, phục vụ 

chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030” 

trên địa bàn tỉnh 
----- 

Thời gian qua, các cấp ủy, chính quyền trong tỉnh đã tập trung lãnh 

đạo, chỉ đạo, phối hợp triển khai thực hiện "Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu 

về dân cư, định danh và xác thực điện tử, phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai 

đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030 của Chính phủ" (viết tắt là Đề án 

06) đạt được một số kết quả quan trọng. Thành lập Tổ Công tác Đề án 06 từ 

cấp tỉnh đến cấp xã và tại thôn/tổ dân phố đạt tỷ lệ 100%; rà soát quy định 

pháp luật của tỉnh về thủ tục hành chính có liên quan đến sử dụng dữ liệu dân 

cư quốc gia; Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành nghị quyết giảm 50% mức thu 

phí, lệ phí khi tổ chức, cá nhân thực hiện các thủ tục hành chính (TTHC) 

thông qua dịch vụ công trực tuyến;... Qua đó, đã góp phần quan trọng vào 

công tác chuyển đổi số quốc gia, xây dựng chính quyền điện tử, hình thành 

chính quyền số, hiện đại hóa nền hành chính của địa phương, hướng tới phục 

vụ người dân và doanh nghiệp ngày càng tốt hơn. 

Tuy nhiên, việc triển khai thực hiện một số nhiệm vụ của Đề án 06 trên 

địa bàn tỉnh vẫn còn nhiều hạn chế: Tỷ lệ và chất lượng tham gia một số dịch 

vụ công trực tuyến chưa đạt yêu cầu, nhất là tại những địa bàn miền núi, vùng 

sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số; công tác an toàn, an ninh mạng 

vẫn còn tiềm ẩn nhiều rủi ro; hệ thống đường truyền các dữ liệu nói chung và 

đường truyền dữ liệu dân cư nói riêng chất lượng chưa cao; thiết bị phục vụ 

việc tiếp nhận, giải quyết thủ tục qua cổng dịch vụ công và phục vụ công tác 

nghiệp vụ của các sở, ngành còn thiếu, chưa đáp ứng yêu cầu thực hiện 

nhiệm vụ; trình độ, năng lực, nhất là trình độ về công nghệ thông tin của cán 

bộ, công chức thực hiện các nội dung liên quan đến Đề án 06 còn hạn chế, 

ảnh hưởng đến hiệu quả thực hiện. 

Những hạn chế nêu trên có cả nguyên nhân chủ quan và khách quan, 

trong đó nguyên nhân chủ quan là chủ yếu: Một số cấp ủy, người đứng đầu 

cơ quan, đơn vị, địa phương chưa nhận thức đầy đủ vị trí, vai trò quan trọng 

và ý nghĩa của Đề án 06 trong chuyển đổi số quốc gia và chuyển đổi số của 

cơ quan, đơn vị, địa phương; công tác lãnh đạo, chỉ đạo và triển khai thực 

hiện của một số cấp ủy, chính quyền chưa thường xuyên, sâu sát; công tác 

phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương chưa thật sự chặt chẽ. 
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Để tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Đề án 06 trên địa bàn tỉnh, 

Ban Thường vụ Tỉnh ủy yêu cầu: 

1. Các cấp ủy, chính quyền và người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa 

phương tập trung thực hiện tốt một số nhiệm vụ trọng tâm 

1.1. Tiếp tục lãnh đạo, chỉ đạo, quán triệt, thực hiện nghiêm túc Chỉ thị 

số 05/CT-TTg ngày 23/02/2023 của Thủ tướng Chính phủ về việc tiếp tục 

đẩy mạnh triển khai Đề án phát triển ứng dựng dữ liệu về dân cư, định danh 

và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, 

tầm nhìn đến năm 2030 tại các bộ, ngành, địa phương năm 2023 và những 

năm tiếp theo; Chỉ thị số 19-CT/TU ngày 18/5/2022 của Ban Thường vụ Tỉnh 

ủy về tăng cường sự lãnh đạo, chỉ đạo của Đảng đối với chuyển đổi số tỉnh 

Quảng Ngãi đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; các nhiệm vụ trong 

Đề án 06. Phải xác định rõ ý nghĩa, tầm quan trọng, tính cấp bách của Đề án 

06 trong giai đoạn hiện nay là: Phục vụ giải quyết TTHC và cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến, nhất là thực hiện các dịch vụ công thiết yếu; phát triển kinh 

tế - xã hội; phục vụ công dân số; hoàn thiện hệ sinh thái phục vụ kết nối, khai 

thác, bổ sung làm giàu dữ liệu dân cư; phục vụ chỉ đạo, điều hành của lãnh 

đạo các cấp, gắn với việc thực hiện tích hợp, chia sẻ dữ liệu với Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư; xác định mục tiêu lấy sự hài lòng của người dân là thước 

đo chủ yếu đánh giá chất lượng phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước 

các cấp trên địa bàn tỉnh. 

1.2. Người đứng đầu cấp ủy, chính quyền các cấp, thủ trưởng các cơ 

quan, đơn vị, địa phương chịu trách nhiệm chủ trì, lãnh đạo thực hiện Đề án 

06 trong phạm vi, địa bàn, lĩnh vực quản lý. Thường xuyên kiểm tra, đôn đốc 

việc triển khai toàn diện các nhiệm vụ của Đề án 06 tại cơ quan, đơn vị, địa 

phương. 

2. Ban cán sự đảng Ủy ban nhân dân (UBND) tỉnh lãnh đạo UBND 

tỉnh chỉ đạo các sở, ban, ngành, địa phương tập trung thực hiện các 

nhiệm vụ trọng tâm của Đề án 06 

2.1. Tập trung đẩy nhanh tiến độ xây dựng, bổ sung, hoàn thiện cơ sở 

hạ tầng công nghệ thông tin đồng bộ, hiện đại, đáp ứng yêu cầu phát triển 

công nghệ thông tin của tỉnh. Trước mắt, ưu tiên xây dựng, hoàn thiện hạ 

tầng phục vụ triển khai các nhiệm vụ của Đề án 06, nhất là thực hiện có hiệu 

quả các dịch vụ công trực tuyến, số hoá và tái sử dụng kết quả giải quyết 

TTHC theo quy định. Các sở, ban, ngành, địa phương chủ động xây dựng các 

mô hình phát triển ứng dụng Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, các mô hình 

điểm thực hiện dịch vụ công trực tuyến. 

2.2. Thực hiện nghiêm các quy định về bảo đảm an ninh, an toàn hệ 

thống và dữ liệu từ Trung ương tới cơ sở. Hạ tầng thông tin liên lạc, cơ yếu, 

tin học, hạ tầng công nghệ phải được đầu tư đồng bộ, đảm bảo an ninh, an 
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toàn, bảo mật tuyệt đối; các hệ thống cơ sở dữ liệu, hệ thống công nghệ phải 

thường xuyên được kiểm tra, đánh giá, giám sát thường xuyên và thực hiện 

nâng cấp; con người quản trị, vận hành hệ thống dữ liệu phải được lựa chọn,  

quản lý, kiểm tra, giám sát bảo đảm tuân thủ quy trình, quy định. 

2.3. Phát huy vai trò của Tổ công tác triển khai Đề án 06, Tổ công nghệ 

số cộng đồng tại cơ sở làm nòng cốt trong hướng dẫn thực hiện dịch vụ công, 

chuyển đổi số, bảo đảm triển khai thực hiện kịp thời, có hiệu quả các nhiệm 

vụ của Đề án 06. 

2.4. Quán triệt, triển khai cho 100% cán bộ, chiến sỹ, công chức, viên 

chức, đoàn viên, hội viên, người lao động tại các cơ quan, đơn vị gương mẫu 

làm thủ tục cấp Căn cước công dân gắn chip cài đặt, kích hoạt và ứng dụng 

tài khoản VNeID để thực hiện, giải quyết TTHC trực tuyến trên Cổng dịch vụ 

công quốc gia và vận động người thân cùng thực hiện, hoàn thành trong 

tháng 4/2023. 

2.5. Ưu tiên bố trí ngân sách và có cơ chế linh hoạt trong đầu tư để 

triển khai nhanh, hiệu quả và bảo đảm tiến độ của Đề án 06. Trước mắt, 

nghiên cứu cơ chế đầu tư tập trung đối với hạ tầng, công nghệ, phục vụ kết 

nối dữ liệu, thực hiện các dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn tỉnh theo đúng 

quy định của pháp luật, phù hợp với điều kiện của địa phương để khắc phục 

ngay những tồn tại, thiếu sót hiện nay. 

3. Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy 

3.1. Chủ trì hướng dẫn tăng cường tuyên truyền, phổ biến Đề án 06 và 

Chỉ thị này. 

3.2. Định hướng các cơ quan thông tin, báo chí của tỉnh đẩy mạnh công 

tác tuyên truyền, phổ biến về ý nghĩa, vai trò của Đề án 06, nhất là tuyên 

truyền những lợi ích khi tham gia làm thủ tục cấp Căn cước công dân, đăng 

ký tài khoản định danh điện tử, cài đặt ứng dụng VNeID, kích hoạt, sử dụng 

tài khoản định danh điện tử, dịch vụ công trực tuyến,… Qua đó, nâng cao 

nhận thức, trách nhiệm của cả hệ thống chính trị, cán bộ, đảng viên và Nhân 

dân tham gia thực hiện Đề án 06. 

4. Đảng đoàn Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam tỉnh, các tổ chức 

chính trị - xã hội tỉnh, Ban Thường vụ Tỉnh đoàn 

4.1. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên, 

Nhân dân tích cực tham gia thực hiện các nội dung của Đề án 06, nhất là 

đăng ký tài khoản định danh điện tử, thực hiện dịch vụ công trực tuyến, nhằm 

phục vụ tốt chương trình chuyển đổi số tại địa phương. 

4.2. Lực lượng đoàn viên, thanh niên làm nòng cốt, đi đầu trong việc 

hướng dẫn, vận động cài đặt, kích hoạt và sử dụng tài khoản định danh điện 
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tử mức 1, mức 2. 

5. Đảng ủy Công an tỉnh chỉ đạo Công an tỉnh 

5.1. Tiếp tục phát huy vai trò của Cơ quan thường trực Tổ công tác Đề 

án 06 trong công tác tham mưu, phục vụ lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện Đề án 

06; chủ trì tham mưu, triển khai thực hiện đúng tiến độ, đạt hiệu quả các chỉ 

tiêu được giao của Đề án 06 trong năm 2023 và các năm tiếp theo; thường 

xuyên theo dõi, đôn đốc, hướng dẫn các cơ quan, đơn vị, địa phương thực 

hiện đạt kết quả. 

5.2. Chỉ đạo Công an các cấp tổ chức thực hiện cấp Căn cước công dân, 

tài khoản định danh điện tử và hướng dẫn sử dụng tài khoản định danh điện 

tử cho cán bộ, chiến sỹ, công chức, viên chức, đoàn viên, hội viên, người lao 

động và Nhân dân trên địa bàn tỉnh. 

Duy trì thường xuyên việc thu thập, thống kê, rà soát, cập nhật làm 

sạch dữ liệu dân cư, xác định dữ liệu dân cư là dữ liệu gốc, là tài nguyên đặc 

biệt, việc bảo đảm “đúng, đủ, sạch, sống” có ý nghĩa sống còn. Từ dữ liệu 

dân cư, mở rộng kết nối, chia sẻ với các ngành để làm giàu dữ liệu. 

5.3. Chủ trì, phối hợp tham mưu hướng dẫn thực hiện tích hợp, kết nối, 

chia sẻ dữ liệu giữa Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư với Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính tỉnh phục vụ việc xác thực, chia sẻ thông tin 

công dân khi thực hiện TTHC; đẩy nhanh việc triển khai thực hiện 25 dịch vụ 

công thiết yếu trên địa bàn tỉnh. 

6. Giao Ban cán sự đảng UBND tỉnh chỉ đạo theo dõi, hướng dẫn, đôn 

đốc kiểm tra, giám sát việc tổ chức thực hiện Chỉ thị này; định kỳ báo cáo 

Ban Thường vụ Tỉnh ủy kết quả thực hiện, kịp thời tham mưu, đề xuất những 

vấn đề cần lãnh đạo, chỉ đạo. 
 

Nơi nhận: 
- Ban Bí thư (báo cáo), 

- Tổ Công tác Đề án 06 Chính phủ, 

- Ban Tuyên giáo Trung ương, 

- Đảng ủy Công an Trung ương, 

- Các cơ quan chuyên trách tham mưu,  

  giúp việc Tỉnh ủy, 

- Các ban cán sự đảng, đảng đoàn, 

- Mặt trận Tổ quốc Việt Nam  

  và các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh, 

- Các sở, ban, ngành tỉnh, 

- Các huyện ủy, thị ủy, thành ủy,  

  đảng ủy trực thuộc Tỉnh ủy, 

- VPTU: CVP, PCVP; P. Tổng hợp, 

- Lưu Văn phòng Tỉnh ủy. 

T/M BAN THƯỜNG VỤ 

PHÓ BÍ THƯ 

 

 

 

 
Đinh Thị Hồng Minh 
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